
 

 



 

 

 

   

มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ข้อค้นพบ หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯ/รายงานผล 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

จัดทำข้อมูลให้ถูกต้องตาม
เกณฑ์การประเมินต่อไป 
โดยแจ้ง admin ปรับปรุง
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่
สามารถเชื่อมโยงไปยัง
เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของหน่วยงานได้ 

ไม่ครบองค์ประกอบด้าน
ข้อมูล ไม่ปรากฎการ
แสดงตำแหน่งบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานที่
สามารถเชื่อมโยงไปยัง
เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด สำนักปลัด ดำเนินการ
แก้ไข รายงานผู้บริหาร 
ทราบ 

Admin ดำเนินการปรับปรุง
เว็บไซต์ และจัดทำข้อมูลให้ถูกต้อง
ตามเกณฑ์การประเมิน 

ประชาชนผู้มารับบริการสามารถ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ได้
ในหลายช่องทาง 

เชื่อมโยงหัวข้อการเปิดเผย
กับเนื้อหารายละเอียดให้
ถูกต้อง 

หน่วยงานยังไม่ได้นำ
ไฟล์ข้อมูลคู่มือหรือแนว
ปฏิบัติจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบลงบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

สำนักปลัด สำนักปลัด ดำเนินการ
แก้ไข รายงานผู้บริหาร 
ทราบ 

จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยดำเนินการ
เชื่อมโยงหัวข้อให้ถูกต้องเรียบร้อย
แล้ว และรายงานผู้บริหารทราบ 

ประชาชนผู้มารับบริการสามารถ
ใช้คู่มือหรือแนวปฏิบัติจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้อย่างถูกต้อง
และเข้าใจตามข้ันตอน
กระบวนการ 

 
 

การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การบริหารส่วนตำบลวังไผ ่ 



หน้าที่ 2 
มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ข้อค้นพบ หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับติดตามฯ/
รายงานผล 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

ประชุมชี้แจงเพ่ือเผยแพร่
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงาน ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทุกคน
รับทราบ 

บุคลากรบางส่วนยังไม่
ทราบแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของ
หน่วยงาน 

สำนักปลัด สำนักปลัด ดำเนินการแจ้ง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณฯ ใน
ที่ประชุมประจำเดือน  

ดำเนินการแล้วแจ้งแผนการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 
ในการประชุมประจำเดือน 

บุคลากรทราบแผนปฏิบัติการ
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณฯ 
และมีส่วนร่วมในการกำกับ
ติดตาม ให้สามารถดำเนินการได้
ตามแผนฯ ที่กำหนดไว้ 

1. กำหนดแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้องให้ชัดเจน 
2. ชี้แจงขั้นตอน/แนวปฏิบัติ
ในการขออนุญาตเพ่ือยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
พร้อมทั้งจัดทำเป็นข้อความ
ประชาสัมพันธ์ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ ของหน่วยงาน  
 

บุคลากรบางส่วน เข้าใจ
ว่ามีบุคคลภายนอกนำ
ทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้โดยไม่ได้รับ
อนุญาต 

สำนักปลัด สำนักปลัด ดำเนินการแจ้งเวียน
แนวทางฯ ให้เจ้าหน้าที่ทราบ 
รายงานผลให้ผู้บริหารทราบ 

ดำเนินการแล้ว โดยนำแนวปฏิบัติ
ในการขออนุญาตเพ่ือยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบในการประชุมประจำ 

บุคลากรทราบแนวปฏิบัติการยืม
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่
ชัดเจน และสามารถนำไปเป็น
แนวทางการยืมใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการได้อย่างถูกต้อง  
เนื่องจากมีแนวปฏิบัติของทาง
ราชการกำหนดไว้อย่างชัดเจน 

บุคลากรบางส่วนไม่
ทราบถึงแนวปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ ซึ่งมี
หลักเกณฑ์ในการกำกับ 
ดูแล และตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สิน 

 
 



หน้าที่ 3 
มาตรการหรือกิจกรรมที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ข้อค้นพบ หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

แนวทางการกำกับ
ติดตามฯ/รายงานผล 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 

1. ประชาสัมพันธ์ขั้นตอน
การปฏิบัติงานรวมถึง
ระยะเวลาที่ให้บริการในแต่
ละข้ันตอน และ
ประชาสัมพันธ์ ณ จุดที่
เห็นชัดบริเวณพ้ืนที่
ให้บริการ 
2. อาจจะมีการจัดทำบัตร
คิวการให้บริการ ในกรณีที่มี
ผู้มารับบริการหลายคน 

 

ผู้มาติดต่อบางส่วนยังไม่
เห็นว่าองค์การบริหารส่วน
ตำบลวังไผ่ มีแผนผัง
ขั้นตอนการให้บริหาร
ประชาสัมพันธ์อยู่ ณ จุด
ให้บริการ ซึ่งกำหนดให้
เจ้าหน้าที่ให้บริการอย่าง
เท่าเทียมกัน และ
ตามลำดับที่มาติดต่อของ
รับบริการ 

ทุกกลุ่มงาน ทุกกลุ่มงาน 
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานฯ ของแต่ละ
กลุ่มงาน บริเวณจุด
ประชาสัมพันธ์ และ

รายงานผลให้ผู้บริหาร
ทราบ 

- ดำเนินการประชาสัมพันธ์  
ณ จุดให้บริการแล้ว 
 
- จะพิจารณาดำเนินการเมื่อมีผู้มา
รับบริการจำนวนมาก 

ผู้มาติดต่อราชการทราบแผนผัง
ขั้นตอนการให้บริการ
ประชาสัมพันธ์อยู่  ณ จุด
ให้บริการ และใช้เป็นแนว
ทางการขอรับบริการได้ลดการ
ใช้ดุลพินิจ จึงทำให้ได้รับบริการ
อย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ
และหากมีผู้รับบริการมาก ก็จะ
ใช้บัตรคิว 

ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลวัง
ไผ่ รวมถึงสื่อสังคมออนไลน์ 
ให้ผู้มาติดต่อทราบ และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ติดต่อ ณ จุดให้บริการ 

ผู้มาติดต่อบางส่วนยังเห็น
ว่าการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานมีความซับซ้อน 
เข้าถึงได้ยาก หรือมี
ช่องทางที่ไม่หลากหลาย 
หรือผู้มาติดต่อไม่ทราบว่า 
มีช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลในสื่อสังคมออนไลน์ 

สำนักปลัด สำนักปลัด ดำเนินการแจ้ง
เวียนแนวทางฯ ให้

เจ้าหน้าที่ทราบ รายงาน
ผลให้ผู้บริหารทราบ 

ดำเนินการแล้้ว โดยจัดทำเป็นข่าว
แจก สรุปข้อมูลการดำเนินการ
อย่างย่อๆ เผยแพร่ ผ่านสื่อ Social 
Media และอ่ืนๆ และรายงานผล
การดำเนินการให้ผู้บริหารทราบ
แล้ว 

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารที่หน่วยงาน เผยแพร่ได้
ในหลายช่องทาง อีกทั้งข่าวที่
เผยแพร่นั้น มีข้อความกระชับ 
เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


